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“数字外管”平台企业版功能与用户操作手册 

（含互联网银行） 

 

一、“数字外管”平台简介 

（一）“数字外管”平台建设思路 

原国家外汇管理局网上服务平台（ASOne）企业端中的业务功能

是按照业务应用来划分的，菜单层级较多，并会随着业务的开放而增

加业务应用种类。现统一成“数字外管”平台一个业务应用，打破系

统的壁垒，按照一种固定的框架，重构业务功能摆布结构，适应业务

的变化，维持稳定的结构。 

“数字外管”平台依据业务操作员的日常业务操作类型，具体划

分为数据申报、业务办理、数据查询、业务监测、系统管理等分类。

在每个分类下，对外汇业务进行功能菜单的组织与合并，减少菜单层

级，方便业务人员使用。同时，“数字外管”平台还提供了“我的业

务”，满足每个业务人员的个性化业务需求，可在自己账户最大权限

范围内，进行功能展示的自定义设置。此外，还提供收藏功能，方便

业务人员使用，提升适用性和友好性。 

（二）“数字外管”平台并行原则 

在“数字外管”平台上线后的 3个月内（至 2019 年 9月 30 日），

新旧功能菜单摆布结构是并行的。在并行期内，银行/企业/个人应通

过“数字外管”平台办理日常业务（其中，个人只能办理行政许可业

务），访问地址不变。若出现办理异常等情况，可应急使用原应用。
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并行期结束后，将全面使用“数字外管”平台进行各类业务办理，不

再提供原应用操作方式。 

（三）业务管理员（ba）相关功能调整 

对原有的业务管理员功能做了调整，在为业务操作员分配权限的

功能中增加检索条件，权限控制的粒度更细，有利于业务人员进行权

限的进一步精细化管理，方便业务管理员为业务操作员分配权限。 

（四）系统角色调整 

“数字外管”平台角色保持与现有各系统的角色对应，并在原系

统角色基础上根据业务操作类型进行细化，将角色细分至数据申报、

业务办理等类型角色。银行/企业现有用户及功能角色由外汇局统一

迁移到“数字外管”平台。银行/企业需为新增用户分配“数字外管”

平台有关功能角色。 

（五）支持行政许可业务办理所做的调整 

1、登录入口调整 

配合行政许可业务上线，调整登录入口。登录入口分为机构/法

人登录入口和个人登录入口。机构/法人登录入口供现有的办理一般

外汇业务（除行政许可业务之外）的用户（含企业/互联网银行业务

管理员和业务操作员）和办理行政许可业务的机构用户（含业务管理

员和业务操作员）登录使用，这类用户使用机构代码+用户代码＋密

码登录。个人登录入口仅供办理行政许可业务的自然人登录，这类用

户使用用户代码/手机号/身份证号码+密码登录。 

在数字外管登录页面，还可以通过“中国政务服务平台账号登录”
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功能跳转至国家政务服务平台登录界面，使用国家政务服务平台账号

进行登录，登录后将自动跳转进入“数字外管”平台的业务办理界面。 

2、办理行政许可业务的机构法人或经办人用户、自然人用户可

以直接在“数字外管”平台进行注册，注册成功后可以登录“数字外

管”平台办理业务。办理一般外汇业务（除行政许可业务之外）的用

户沿用现有的开通和赋权流程，不使用注册功能生成“数字外管”登

录账号。 

3、在国家政务服务平台注册但是在“数字外管”平台未注册的

用户，若在登录国家政务服务平台后，在同一浏览器中访问“数字外

管”平台时，将能直接进入“数字外管”平台。“数字外管”平台将

自动生成用户账号，用户可以在“个人中心”中查看用户代码和初始

密码。 

二、“数字外管”平台企业版功能调整 

（一）业务管理员功能调整说明 

1.并行期间，为银行/企业提供两种业务操作员维护功能。 

“数字外管”平台业务操作员维护功能与原维护功能相比较，在

业务操作员分配权限界面新增了筛选条件：业务属性、模块组、模块，

这几个检索条件均支持实时模糊查询与下拉列表选择方式使用。 

业务属性是“数字外管”平台角色的一个特征，它表示角色是属

于哪一类业务，与原有的应用系统进行对应，使用业务属性条件可以

快速筛选出属于选中业务类型的角色，例如：业务属性为“国际收支

申报”业务属性的角色，对应原国际收支系统的角色，如果业务管理
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员要为业务操作员分配国收的功能，则选择业务属性，实时筛选出国

收业务的相关角色。 

模块组指的是“数字外管”平台中的业务用途，分为数据申报、

业务办理、数据查询、业务监测、系统管理等。例如：可以选择“数

据申报”条件，筛选出申报类功能的角色。 

模块，指的是某一个功能的集合，例如：国收的涉外收入申报单

的数据申报类的功能，归集到“数据申报”的“涉外收入申报单”模

块下，如果要给业务操作员分配数据申报类的国收涉外收入申报单相

关功能，可以在模块检索条件中选择或者录入涉外收入申报单进行检

索。 

2.并行结束后，将停用原有业务操作员维护功能，仅保留“数字

外管”平台业务管理员维护功能。 

“数字外管”平台业务操作员维护界面如下图： 

 

（二）业务操作员功能调整说明 

1.业务操作员注册（仅供办理行政许可业务用户使用） 

“数字外管”平台的业务操作员包括机构/法人用户、个人用户。
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注册功能仅供用户办理行政许可业务时使用，办理一般外汇业务的用

户无需进行注册。原有机构/法人用户，如需办理行政许可业务，也

需进行注册。 

（1）机构/法人用户注册 

a) 原有机构/法人用户 

    原有机构/法人的业务管理员若要拥有分配行政许可业务权限的

功能，需由其法定代表人通过“数字外管”平台“法人注册”功能进

行注册后获得。原有机构/法人的业务操作员若要拥有办理行政许可

业务的权限，需先通过“自然人注册”功能注册后，再由业务管理员

使用法人经办人授权功能为新注册的自然人授权。 

b) 新机构/法人用户 

从未使用过“数字外管”平台/国家外汇管理局网上服务平台的

机构/法人，由法定代表人通过“数字外管”平台“法人注册”功能

注册。注册后，将获得法人业务操作员账号和业务管理员账号（ba）。

机构/法人可以使用法人业务操作员账号办理行政许可业务，也可以

使用业务管理员账号为其他业务操作员（业务经办人）授予办理行政

许可业务的权限（其他业务操作员需先通过“自然人注册”功能注册）。 

（2）个人用户注册 

个人用户办理行政许可业务，需通过“自然人注册”功能获得登

录账号。 

2. 业务操作员登录 

    （1）登录后界面风格调整 
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并行期间，“数字外管”平台根据用户角色的不同，自动进入不

同的界面：银行/企业用户使用 IE9 及以上版本或火狐等浏览器进入

新界面，使用 IE8 及以下版本浏览器进入原有界面风格。 

“数字外管”平台界面由原来的多应用的三层菜单页签形式，统

一为一层菜单形式，设置数据申报、业务办理、数据查询、业务监测、

系统管理、留言公告等模块组，每个模块组下设若干个模块，在左侧

以树形菜单显示，模块下是各级资源菜单。考虑 IE 各版本浏览的兼

容性问题，“数字外管”平台提供的两套不同风格的界面，以适应不

同版本的浏览器，具体如下： 

IE8 及以下版本 IE 浏览器 

 

IE9 及以上版本 IE 浏览器 
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（2）办理行政许可业务的业务操作员登录 

机构/法人业务操作员登录“数字外管”平台分三种方式： 

一是用“数字外管”平台首页注册的账号通过“数字外管”平台

登录界面，进入“数字外管”平台办理行政许可业务； 

二是用“中国政务服务”平台账号通过“数字外管”平台中“中

国政务服务平台账号登录”链接登录，直接进入“数字外管”平台办

理行政许可业务； 

三是用“中国政务服务平台”账号通过“中国政务服务平台”登

录界面登录中国政务服务平台，然后通过平台里“国家外汇管理局”

链接，进入“数字外管”平台已登录模式办理外汇行政许可业务，无

需重复登录。 

机构/法人用户不管是登录“数字外管”平台，还是登录“中国

政务服务”平台，只需登录一次，两个平台可以随意切换办理业务。 

对于没有“数字外管”平台账号但是拥有“中国政务服务”平台

账号的用户，第一次从中国政务服务平台登录切换进入“数字外管”
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平台后，“数字外管”平台会自动为该政务服务平台用户派生“数字

外管”平台登录账号。派生账号包括：法人业务管理员及密码、法人

代表人/法人经办人业务操作员账号及密码（账号及初始密码可以通

过法人代表人/法人经办人业务操作员“个人中心”功能查看）。如果

该机构不是原网上服务平台用户，可以使用中国政务服务平台的法人

账号登录“数字外管”平台后在“个人中心”功能中查看自身和该机

构的业务管理员账号和初始密码。该用户之后登录系统可以通过不同

登录界面，既可以用派生出的“数字外管”平台账号登录，也可以用

“中国政务服务”平台账录。 

（3）“我的业务”功能说明 

“我的业务”是为了配合“数字外管”平台上线，方便用户进行

模块自定义界面显示常用模块而新增的功能。业务操作员可以通过

“我的业务”，在已分配的模块组和模块里，自行挑选常用的模块，

完成挑选后，实时的调整在界面中显示的模块。同时，“我的业务”

还提供关键字检索功能，可以快速检索出指定的模块。 

“我的业务”界面如下： 
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3.业务操作员登出 

办理行政许可业务的法人/法人经办人/个人用户业务操作员登

录后直接点击右上角“退出”按钮退出所登录的系统，如果登录后在

中国政务服务平台与数字外管平台进行过切换，那么在其中一个平台

进行了退出，另一平台也会同时退出，无需多次退出。 

三、新旧平台角色和功能分布说明 

（一）新旧平台角色对照和功能分布说明 

1.新旧平台角色对照（企业版） 

原系统名称 
原系统角

色代码 
原系统角色名称 

数字外管角色

代码 
数字外管角色名称 

国际收支申报 

BZCNE001 

网申企业业务操

作员 

SZWGE012 
网申企业业务操作

员数据查询 

BZCNE001 SZWGE013 
网申企业业务操作

员数据申报 
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资本项目业务(会

计师事务所版) 

CFAAE001 

事务所业务操作

员 

SZWGE020 
事务所业务操作员

业务办理 

CFAAE001 SZWGE021 
事务所业务操作员

数据申报 

CFAAE001 SZWGE022 
事务所业务操作员

数据查询 

资本项目业务(企

业版) 

CFANE001 

资本项目系统企

业业务操作员 

SZWGE023 

资本项目系统

企业业务操作员数

据申报 

CFANE001 SZWGE024 

资本项目系统企业

业务操作员数据查

询 

CFANE001 SZWGE025 

资本项目系统企业

业务操作员业务办

理 

CFANE001 SZWGE026 

资本项目系统企业

业务操作员业务监

测 

CFANE011 期货报表填报 SZWGE027 
期货报表填报数据

申报 

货物贸易业务 

TMSCE001 

货物贸易外汇网

上业务 

SZWGE047 
货物贸易外汇网上

业务数据申报 

TMSCE001 SZWGE048 
货物贸易外汇网上

业务数据查询 
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TMSCE001 SZWGE049 
货物贸易外汇网上

业务留言公告 

TMSCE002 
预收货款调整测

试 
SZWGE050 

预收货款调整测试

数据申报 

TMSCE004 
延期收款新增-测

试 
SZWGE051 

延期收款新增-测试

数据申报 

对外资产负债 

IFALE003 

FAL 企业填报角色 

SZWGE030 
FAL企业填报角色业

务监测 

IFALE003 SZWGE031 
FAL企业填报角色数

据申报 

支付机构跨境支付

业务 
IJZFE002 IJZF 数据报送 SZWGE032 

IJZF 数据报送数据

申报 

市场预期调查（企

业版） 

ISYDE001 

ISYD 企业业务员 

SZWGE033 
ISYD 企业业务员数

据查询 

ISYDE001 SZWGE034 
ISYD 企业业务员数

据申报 

ISYDE002 

ISYD 企业业务员

(English) 

SZWGE035 
ISYD 企业业务员

(English)数据查询 

ISYDE002 SZWGE036 
ISYD 企业业务员

(English)数据申报 
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贸易信贷抽样调查 ITCSE001 ITCS 企业业务员 SZWGE038 
ITCS 企业业务员数

据查询 

进出口企业问卷调

查 
JCDCE001 问卷填报 SZWGE040 问卷填报数据申报 

境外账户收支余申

报 

JWCJE001 

境外账户收支余

信息采集企业操

作员 

SZWGE041 

境外账户收支余信

息采集企业操作员

数据申报 

JWCJE001 SZWGE042 

境外账户收支余信

息采集企业操作员

数据查询 

贸易信贷调查系统 

NTCSE001 

贸易信贷企业用

户 

SZWGE044 
贸易信贷企业用户

数据申报 

NTCSE001 SZWGE045 
贸易信贷企业用户

数据查询 

跨境业务区块链服

务平台 

QKLFE003 企业业务员 SZWGE088 QKLF 企业业务员业

务办理 

QKLFE015 企业授权查询员 SZWGE089 QKLF 企业授权查询

员数据查询 

政务服务网上办理

(试运行) 

ZWFWE001 
企业用户行政许

可 SZWGE078 
ZWFW 企业用户行政

许可 

ZWFWN002 
自然人行政许可 

SZWGN079 
ZWFW 自然人行政许

可 

企业版-原系统角色：见附件 1。 

企业版-“数字外管”平台角色：见附件 2。 
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2.新旧平台角色对照（互联网银行版） 

原系统名称 
原系统角

色代码 
原系统角色名称 

数字外管角

色代码 
数字外管角色名称 

保险业务数据报送

系统 

IBXSB001 
IBXS 季度外汇保

险业务情况表 
SZWGB055 

IBXS 季度外汇保险业

务情况表数据申报 

IBXSB002 

IBXS 经营地址变

更表 

SZWGB056 
IBXS 经营地址变更表

数据查询 

IBXSB002 SZWGB057 
IBXS 经营地址变更表

数据申报 

IBXSB003 

IBXS 基本情况变

更表 

SZWGB058 
IBXS 基本情况变更表

数据查询 

IBXSB003 SZWGB059 
IBXS 基本情况变更表

数据申报 

IBXSB004 
IBXS 外汇利润结

汇情况表 
SZWGB060 

IBXS 外汇利润结汇情

况表数据申报 

IBXSB005 
IBXS 资本金使用

情况表 
SZWGB061 

IBXS 资本金使用情况

表数据申报 
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原系统名称 
原系统角

色代码 
原系统角色名称 

数字外管角

色代码 
数字外管角色名称 

保险公司外汇监管

报表 
IBXWB001 IBXW 数据报送 SZWGB062 

IBXW 数据报送数据申

报 

对外资产负债 IFALB002 FAL 填报角色 SZWGB063 
FAL 填报角色数据申

报 

市场预期调查（互

联网银行版） 

ISYBB001 

ISYB 外网银行业

务员 

SZWGB067 
ISYB 外网银行业务员

数据查询 

ISYBB001 SZWGB068 
ISYB 外网银行业务员

数据申报 

ISYBB002 

ISYB 外网银行业

务员(English) 

SZWGB069 
ISYB 外网银行业务员

(English)数据查询 

ISYBB002 SZWGB070 
ISYB 外网银行业务员

(English)数据申报 

银行结售汇综合头

寸日报 

IYTCB001 IYTC 数据录入 SZWGB072 
IYTC 数据录入数据申

报 

IYTCB002 IYTC 多日查询 SZWGB073 
IYTC 多日查询数据查

询 
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原系统名称 
原系统角

色代码 
原系统角色名称 

数字外管角

色代码 
数字外管角色名称 

中资金融机构外汇

资产负债统计 
IZZTB001 

IZZT 银行数据填

报 
SZWGB075 

IZZT 银行数据填报数

据申报 

跨境业务区块链服

务平台 

QKLFB002 银行业务员 SZWGB080 QKLF银行业务员 

QKLFB005 融资业务受理业

务员 

SZWGB081 QKLF融资业务受理业

务员 

QKLFB006 融资业务审核业

务员 

SZWGB082 QKLF融资业务审核业

务员 

QKLFB007 融资业务放款登

记业务员 

SZWGB083 QKLF融资业务放款登

记业务员 

QKLFB008 融资业务还款登

记业务员 

SZWGB084 QKLF融资业务还款登

记业务员 

QKLFB009 融资业务代申请

业务员 

SZWGB085 QKLF融资业务代申请

业务员 

QKLFB016 企业管理业务员 SZWGB086 QKLF企业管理业务员 

QKLFB017 融资业务银行数

据查验业务员 

SZWGB087 QKLF融资业务银行数

据查验业务员 

互联网银行版-原系统角色：见附件 3。 

互联网银行版-“数字外管”平台角色：见附件 4。 

（二）“数字外管”平台业务属性列表和模块分布说明 

1.业务属性列表（企业版） 

目前每个业务属性对应一个原有系统的业务，不同业务属性的角
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色对应原有业务系统角色。 

业务属性代码 业务属性名称 

BOPC 
国际收支历史数据清理系统 

BZCN 国际收支申报 

CFAA 资本项目业务(会计师事务所版) 

CFAN 资本项目业务(企业版) 

IFAL 对外资产负债 

IJZF 支付机构跨境支付业务 

ISYD 市场预期调查（企业版） 

ITCS 贸易信贷抽样调查 

JCDC 进出口企业问卷调查 

JWCJ 境外账户收支余申报 

NTCS 贸易信贷调查系统 

TMSC 货物贸易业务 

QKLF 跨境业务区块链服务平台 

ZWFW 政务服务网上办理(试运行) 

2.业务属性列表（互联网银行版） 

目前每个业务属性对应一个原有系统的业务，不同业务属性的角
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色对应原有业务系统角色。 

业务属性代码 业务属性名称 

IBXS 
保险业务数据报送系统 

IBXW 保险公司外汇监管报表 

IFAL 对外资产负债 

IRPT 表单数据采集平台管理 

ISYB 市场预期调查（互联网银行版） 

IYTC 银行结售汇综合头寸日报 

IZZT 中资金融机构外汇资产负债统计 

QKLF 跨境业务区块链服务平台 

3.“数字外管”平台模块组模块分布说明（企业版） 

模块组 

 

业务属

性 

数据申报 业务办理 数据查询 业务监测 
系统管

理 

留言公

告 

跨境

金融

区块

链 

行政

许可 

国际收

支申报 

涉外收入申

报单 
  工作日查询   

国际收

支 

 
  

涉外收入申

报单 
  

公共代码查

询 
    

 
  

境内收入申

报单 
  

金融机构档

案 
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涉外/境内

收入申报单 
    

 
  

    外汇局档案        

    
组织机构档

案 
    

 
  

国际收

支历史

数据清

理系统 
    国际收支     

 
  

资本项

目业务

(会计师

事务所

版) 

存量权益 跨境投资 工作日查询        

    
组织机构档

案 
    

 
  

资本项

目业务

(企业

版) 

存量权益 跨境融资 工作日查询 

资本项目

滞留数据

查询 

  

 

  

资本市场 跨境投资 
资本项目协

议查询 
    

 
  

资本项目报

表填报 
企业担保       

 
  

资本项目企

业财务信息

管理 

资本市场       

 

  

货物贸

易业务 货物贸易   货物贸易     
货物贸

易 
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对外资

产负债 对外资产负

债 
    

对外资产

负债 
  

 
  

支付机

构跨境

支付业

务 

支付机构跨

境支付 
        

 
  

市场预

期调查

（企业

版） 

市场预期调

查 
  

市场预期调

查 
    

 
  

贸易信

贷抽样

调查     
公共代码查

询 
    

 
  

进出口

企业问

卷调查 
进出口企业

问卷调查 
        

 
  

境外账

户收支

余申报 
境外账户收

支余 
  

境外帐户收

支余申报 
  

境外账

户收支

余 

 

  

贸易信

贷调查

系统 

贸易信贷调

查 
  

公共代码查

询 
    

 
  

    
贸易信贷调

查 
    

 
  

跨 境 业

务 区 块

链 服 务

平台 
      

出 口

应 收

账 款

融资 

 

政务服

务网上

办理(试

运行) 
       

我 的

许 可

业务 
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政务服

务网上

办理(试

运行) 
       

行 政

许 可

办理 

4.“数字外管”平台模块组模块分布说明（互联网银行版） 

模块组 

 

业务属性 

数据申报 数据查询 系统管理 
跨境金融区块

链 

  
数据申报 数据查询 系统管理  
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保险业务数据报送系统 保险业务报送 保险业务报送    

保险公司外汇监管报表 保险业务报送      

对外资产负债 对外资产负债      

表单数据采集平台管理     
表单数据采集

平台管理 
 

市场预期调查（互联网

银行版） 

市场预期调查（互联网

银行） 

市场预期调查

（互联网银行） 
   

银行结售汇综合头寸日

报 

银行结售汇综合头寸

报表 

银行结售汇综合

头寸报表 
   

    
银行结售汇综合

头寸日报 
   

中资金融机构外汇资产

负债统计 

中资金融机构外汇资

产负债统计 
     

跨境业务区块链服务平

台 
   

出口应收账款

融资 

四、系统功能操作手册 

使用“数字外管”功能前，请参考《外汇应用系统访问设置手册》

设置浏览器。 

（一）业务管理员操作说明 

业务管理员登录“数字外管”平台后，展开左侧菜单，选择业务

操作员（新）进行下列业务操作员维护。 
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1.查询操作 

查询界面如下图。 

 

直接点击查询，列出所有用户。 

 

输入用户代码，查询单个业务操作员。 

 

点击用户代码进入详情页面，查看业务操作员信息。 



 

PUBLIC - 23 

 

2.导出本级及下级用户角色列表功能 

导出本级及下级用户角色列表功能可以导出当前登录业务管理

员的所在机构及其下级机构所有业务操作员的角色。 

（1）导出全部 

在查询页面不输入任何条件，直接点击“导出本级及下级”按钮，

导出分配给本级及下级所有业务操作员的角色列表 

 

导出完毕，弹出保存提示。 
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导出文件如下图所示。 

 

（2）按查询条件导出 

输入查询条件，如用户代码，点击“查询”按钮，查询业务操作

员信息后，点击“导出本级及下级”按钮，可以按照所输入的查询条

件导出分配给本级及下级的业务操作员的角色列表。 

 

弹出文件保存提示。 
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保存文件如下图所示。 

 

3.新增业务操作员 

在查询页面，点击“新增”按钮，进入新增业务操作员界面，输

入业务操作员信息。 

 

分配权限时，可以输入检索条件，方便查找所需分配的角色。可

以输入的检索条件有应用代码、应用名称、业务属性、模块组、模块，
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可以使用其中一个或多个条件进行检索。 

 

例如：按应用代码、业务属性检索 
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完成检索后，可以将单个或多个角色分配给业务操作员，操作见

下图。 

 



 

PUBLIC - 28 

 

也可以一次将检索出的角色一次性分配给业务操作员。 

 

 

完成后点击“保存”按钮保存业务操作员信息。 
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4.修改业务操作员 

首先在查询页面查询待修改的用户，勾选复选框后，点击“修改

用户”按钮，进入修改业务操作员界面。 

 

 

输入修改的用户信息，并保存，完成用户信息修改。 
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5.修改业务操作员权限 

首先在查询页面查询待修改的用户，勾选复选框后，点击“修改

权限”按钮，进入修改业务操作员权限界面。 
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可以使用检索条件筛选出待分配的角色，然后将角色分配给业务

操作员，详细操作见新增业务操作员一节。完成业务操作员分配后，

点击保存，完成权限分配。 

 

 

6.重置业务操作员密码 

首先在查询页面查询待修改的用户，勾选复选框后，点击用户代

码按钮，进入业务操作员详情页面。 
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点击“重置密码”按钮重置业务操作员密码。 

 

7.停用业务操作员 

首先在查询页面查询待修改的用户，勾选复选框后，点击用户代

码按钮，进入业务操作员详情页面。 

 

点击“停用”按钮停用业务操作员。 
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（二）业务操作员注册及界面显示说明（仅供办理行政许可业务

用户使用） 

1.法人注册 

（1）在数字外管点击“法人注册(行政许可业务)”链接进入法

人注册界面。 

（2）依次录入企业法人的姓名、证件号、证件有效期开始时间，

选择有效期，手机号，点“注册”。 
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2.自然人注册 
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（1）在数字外管点击“自然人注册(行政许可业务)”链接进入

自然人注册界面。 

（2）依次录入自然人姓名、证件号、证件有效期开始时间，选

择有效期，手机号，点“注册”。 

（三）业务操作员登录及界面显示说明 

     1.登录后界面风格调整显示说明 

（1）低版本 IE（IE8 及以下版本）登录后界面显示 

原界面 
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切换原界面到数字外管界面。 

 

数字外管 

 

切换数字外管界面到原界面。 

 

（2）高版本 IE（IE9 及以上版本）登录后界面显示 

原界面 

 

切换原界面到数字外管界面。 

 

数字外管 

 

切换数字外管界面到原界面。 
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2.办理一般外汇业务的业务操作员登录 

输入机构代码、用户代码、密码和验证码，点击登录。 

3.办理行政许可业务的业务操作员登录 

（1）从“数字外管”平台页面登录 

机构/法人用户选择“机构/法人用户登录”页签，输入机构代码、

用户代码、用户密码和验证码，点击登录。与原国家外汇管理局网上

服务平台一致，如果是业务管理员登录，只能进行操作员授权和法人

经办人授权，不能办理业务。如果是业务操作员登录，可以正常办理

业务。 
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个人用户选择“个人用户登录”页签，输入用户代码、用户密码

和验证码，点击登录。用户如果是第一次登录系统，系统会提示修改

初始密码。 

（2）通过“数字外管”平台中“中国政务服务平台账号登录”

链接登打开国家政务服务平台。 

 

（3）通过“中国政务服务平台”登录 

用户在中国政务服平台，登录后，在浏览器中输入数字外管访问
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地址，自动登录并进入数字外管主界面。 

（四）业务操作员登出及界面显示说明 

1.办理一般外汇业务的业务操作员登出 

点击右上角“注销”退出数字外管平台。 

2.办理行政许可业务的业务操作员登出 

点击右上角“注销”退出数字外管平台。 


